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MdrkesDemo

Kortfattat om dina rattigheter som konsument

Som kopare av vara varor har du rattigheter enligt Konsumentkdplagen 2022:260 samt Distanshandelslagen
2005:59. Om du gjort ditt kop fore 1 maj 2022 géller Konsumentkdplagen 1990:932 pa ditt kop.

Kopvillkor galler for varan du har kopt, inte for demontering och montering.
Fullstandiga képvillkor hittar du pa séljande demonterings hemsida eller via deras kundtjanst.
F6r kop som gjorts innan den 1 maj 2022 giller féljande:

e Inom tiden fran att du kopt varan upp till 6 manader byts felaktig vara ut utan att du behover bevisa
att den inte fungerade vid koptillfallet.

e Inom tiden mellan 6 manader och 3 ar maste du bevisa att varan var behaftad med felet nar varan
avlamnades for att fa den utbytt.

F6r kop som gjorts efter den 1 maj 2022 giller foljande:

e Inom tiden fran att du kopt varan upp till 2 ar byts felaktig vara ut utan att du behdver bevisa att den
inte fungerade vid koptillfallet.

e Inom tiden mellan 2 ar och 3 ar maste du bevisa att varan var behaftad med felet nar varan
avlamnades for att fa den utbytt.

Annat

Vi staller krav pa att varan monterats enligt tillverkarens anvisningar. Behévs programmering for funktion pa
varan kraver vi montering av en verkstad med korrekt utrustning.

Kopvillkor géller enbart for den vara som kopts och géller alltsa inte for eventuella andra delar som har foljt
med utan kostnad. Kvitto ska kunna uppvisas pa inkop av behovliga service/slitagedetaljer till monteringen
sasom filter, oljor, remmar, spannare, vattenpumpar, tandstift, bromsbeldgg etcetera.

Kvitto fran verkstad pa montering av en detalj som kraver programmering ska kunna uppvisas, exempelvis
for automatiska vaxellador

Angerritt

Som konsument har du 14 dagars angerréatt fran det att du har tagit emot varan. Angrat kop innebar att du
som kopare star for returfrakt av det som kopts. Da séljaren aterfatt varan aterbetalas varan inom 14 dagar.



